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CENTRUL COMUNITAR ,,BUNICI SI NEPOTI”
Nr. 51/04.01.2021
RAPORT DE ACTIVITATE
aferent anului 2020

Serviciul social ,,Centrul Comunitar Bunici si Nepoti”, cu sediul in municipiul Brdila, str.
Anghel Saligny nr.17, cod serviciu social 8899CZ-F-I, fara personalitate juridicd, este infiintat
si administrat de furnizorul public de servicii sociale, Directia de Asistentd Sociala Braila,
acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr.000320. Centrul Comunitar ,,Bunici
si Nepoti” detine Licenta de functionare definitiva seria LF nr. 000562/11.10.2018.

Serviciile sociale au un caracter proactiv si presupun o abordare integratd a nevoilor
persoanei, Tn relatie cu situatia socio-economica, starea de sanatate, nivelul de educatie si
mediul social al acesteia. Acestea au la bazd principiul individualizarii interventiei, al
ajustarii la specificul si nevoile persoanei, la contextul socio-economic in care traiesc
beneficiarii acestor servicii. De aceea, ele raspund intotdeauna eficient la situatiile de risc
sau de criza si permit o interventie ajustata la particularitatile beneficiarilor, cu ajutorul unui
personal specializat.

Obiectivele centrului comunitar sunt urmatoarele:

a) cresterea numarului de pirinti care constientizeaza nevoile copilului de a se dezvolta intr-
un mediu familial stabil din punct de vedere emotional;

b) cresterea’ numarului de parinti care constientizeaza factorii ce pun in pericol sinatatea,
securitatea, dezvoltarea morald, educatia si integrarea sociala a copilului;: .

c) imbunatatirea abilititilor pArintilor in ceea ce priveste ingrijirea si dezvoltarea copiilor;

d) sprijinirea familiilor/parintilor prin dezvoltarea de retele/grupuri de sprijin;

e) reducerea numirului de copii care ajung in institutii datoritd unor dificultati temporare
prin care trec parintii acestora;

f) cresterea gradului de implicare al profesionistilor din serviciile comunitare Tn depistarea
precoce a riscurilor care determina separarea copilului de familia sa;

Centrul comunitar deserveste persoanele defavorizate din centrul istoric al municipiului
Briila, in principal 350 persoane din care 200 copii, Tntr-un an calendaristic.

Serviciul social Centrul comunitar “Bunici si Nepoti” functioneaza cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea
asistentei sociale nr. 292/2011 cu modificarile si completérile ulterioare, Legea nr. 272/2004,

privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu modificarile si
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completérile ulterioare, Legea nr.116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizarii
sociale, OG nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotararea nr. 867/2015 pentru aprobarea -
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale, Legea nr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de
voluntariat in Romania, precum a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.
Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 27/2019 pentru aprobarea Standardelor
minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor.

Tn cursul anului 2020 au fost organizate o serie de evenimente care au venit Tn sprijinul
beneficiarilor centrului, astfel:

1. Tn data de 09.01.2020 a avut loc evenimentul ,Scoala pentru parinti” - Functiile de
bazd ale familiei si regulile de conduitd ale sofilor/partenerilor. fn cadrul intalnirii, au
fost aduse in atentia participantilor cele mai importante functii ale familiei §i cum sunt
acestea exercitate in societate. 9
Pentru a veni in intdmpinarea problemelor care apar in viata de cuplu, parintii au fost
informati cu privire la etapele pe care le traverseaza o familie: etapa initiald a cdsniciei in
care familia abia s-a ndscut, urmatoarea etapd a casniciei - familia in asteptarea copilului,
perioada cdsniciei de vérstd maturd care incepe odata cu detasarea completa a copiilor de
parinti si crearea propriilor familii. Tn fiecare etapa a casniciei apar conflicte interfamiliale si
astfel cei prezenti au identificat modalitatile concrete de gestionare a acestora.

La finalul intalnirii participantii si-au exprimat interesul si in legaturd cu activitatile si
evenimentele care se vor organiza Tn continuare cu abordarea acestor teme si nu numai.

2.Tn data de 13.02.2020, a avut loc intalnirea trimestriala in vederea cresterii eficacitatii
interventiilor de sinitate publica si a calitatii vietii, intitulatd EROIl DINTILOR SANATOSI in
colaborare cu Serviciul Public de Asistentd Medicald si Administrare a Creselor. in debutu
intalnirii doamna dr. Daniela - Narcisa Maciuca impreuna cu domnul dr. Veron Artur a
prezentat participantilor reguli generale pentru o igiend orala sanatoasa. Ulterior, pentru a
transpune vizual toate informatiile referitoare la pastrarea sandtatii dintilor, cei prezenti, in
special cei mici, au urmdrit cu interes un film educativ in care a fost expusa tehnica unui
periaj corect. in finalul intélnirii, doamna Savu Mirela - asistent medical a invitat fiecare
copil prezent si exemplifice pe un mulaj al cavitatii bucale, miscarile corecte Tnsusite pe
parcursului evenimentului. Astfel, cei mici au devenit adevarati luptatori impotriva cariilor si
pentru c& un adevérat luptator are nevoie de arme, copiii au primit periute si pasta de dinti.
Parintii au primit materiale informative privind periajul dentar si beneficiile unei igiene orale
corespunzatoare.

3.7n data de 20.02.2020 a avut loc evenimentul de Educatie parentald destinatd persoanei
suport/parintelui care se ocupd de cresterea si ingrijirea copilului dupa plecarea
parintelui/parintilor la munc3 Tn striinatate, organizat de cétre Serviciul Protectia Copilului

din cadrul Directiei de Asistentd Sociald Briila. Persoanele prezente au primit informatii cu
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privire la drepturile si obligatiile parintilor care lucreazi sau intentioneazi s& plece la munca
in stréindtate, drepturile si sprijinul ce pot fi acordate persoanelor suport precum si cu privire
la necesitatea realizdrii demersurilor referitoare la hotirdrea de delegare a autorititii
parintesti si beneficiile acesteia. Cursul de educatie parentald a fost sustinut de cétre
doamna Panait Raluca Alexandra, psiholog, voluntar.

Beneficiarii centrului au aflat astfel c&, dincolo de scopul primordial de a transmite
informatii, comunicarea reprezintd mult mai mult; este un proces de interactiune intre
persoane, grupuri, ca relatie mijlocita prin cuvant, imagine, gest, simbol sau semn.

La sfarsitul evenimentului cei prezenti au completat chestionare prin intermediul cirora
fiecare a identificat modul in care comunicd, cum transmit mesajete si emotiile dar si
maniera in care isi pot imbunatati abilitatile de comunicare. Evenimentul a fost ncheiat prin
acordarea de sfaturi utile destinate parintilor/persoanelor suport.

4.7n data de 27.02.2020 s-a desfasurat evenimentul "Scoala pentru parinti" - Principiile de
bazd ale educdrii copiilor.Tn cadrul intalnirii, a fost adusd in atentia participantilor una din
problemele familiei contemporane si anume educarea copilului.

Prin aceasta sintagma, fiecare pdrinte intelege Tn mod propriu atitudinea de autoritate si
supunere, dependenta si autonomia pe care este dispus sd o acorde copilului siu.
Périntii urmdresc sa ,jnarmeze” copilul cu acele atitudini si comportamente care s&-i permité
sa se adapteze la anumite situatii si s se Tncadreze in regulile societitii, Tnsd mijloacele
utilizate in acest scop sunt diferite de la caz la caz, in functie de factorii culturali si sociali,
de calitatile personale ale parintilor. Tn cadrul intalnirii au fost prezentate pe intelesul
tuturor principiile de baza de la care ar trebui sd porneascd parintii in educarea copiilor -
auto-educarea\a, respectul, implicarea copilului in viata cotidiana, acceptarea greselii si
dreptul de a‘repara greseala, curatenia la locul de joacd, rdbdarea, interventia limitata -
detaliind aspecte semnficative cu privire la acestea.

Ulterior, parintii au fost consiliati cu privire la drepturile si obligatiile pe care le au in cazul
in care doresc sd plece la munca in striindtate, a persoanelor suport precum si sprijinul ce
poate fi acordat acestora. De asemenea, acestia au fost informati referitor la necesitatea
realizarii demersurilor cu privire la hotararea de delegare a autorititii parintesti si beneficiile

acesteia. Discutiile au fost interactive §i au cuprins si sfaturi utile périntilor.

Conform Dispozitiei Directorului Executiv al Directiei de Asistentd Sociald Brdila nr.
581/30.03.2020 s-a dispus suspendarea activitdtilor desfdsurate cu  copiii  si

pdrintii/reprezentantii legali ai acestora in cadrul serviciul social de zi ,Centrul Comunitar

. Bunici si Nepoti”, in scop de preventie, pe perioada instituirii stdrii de urgentd.

in contextul pandemiei, s-a mentinut legdtura permanent cu beneficiarii centrului prin
intermediul mijloacelor de comunicare la distantd. Astfel, acestia au primit pe aplicatia
WhatsApp materiale informative din cadrul programului ,$coala pentru Pdrinti”, respectiv
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nevoile copiilor si intelegerea etapelor de dezvoltare 11-18 ani. In cadrul acestui material au
fost subliniate principalele nevoi ale copilului, schimbdrile emotionale prin care trece
copilul adolescent, pdrintii primind si cdteva sfaturi utile care pot ajuta copilul sd facd fatd

mai bine pubertatii.

5. in data de 10.04.2020, cu ocazia sarbatorilor de Pasti, 38 familii au primit din partea
Primariei Municipiului Braila, prin intermediul Centrului Comunitar ,Bunici si Nepoti”,

pachete ce contineau produse alimentare.

Contextul epidemiologic in care se afla societatea noastra genereazd solidaritate umana
pentru a veni in sprijinul tuturor celor care traverseaza momente dificile din punct de vedere
financiar.

Astfel, in data de 10.04.2020 au fost distribuite 30 de pachete, ta domiciliul beneficiarilor,
acolo unde deplasarea acestora nu a fost posibila, si la sediul Centrului Comunitar ,,Bunici s.\
Nepoti’’.

6.Tn data de 13.04.2020, in cadrul evenimentului mentionat anterior, au fost distribuite si
celelalte 8 pachete la domicitiul familiilor beneficiare de sprijin.

Precizam faptul c3, in derularea acestor activitati, au fost respectate regulile generale de
distantare sociald si masurile de prevenire si combatere COVID-19, reprezentantii institutiei

noastre fiind echipati cu masti si manusi de protectie.

fncepdnd cu data de 17.06.2020 activitdtile desfdsurate cu copiii si pdrintii/ reprezentantii
legali ai acestora au fost reluate in cadrul serviciului social de zi ,Centrul Comunitar Bunici
si Nepoti ”,"‘conform Dispozitiei Directorului Executiv al Directiei de Asistentd Sociald Brdila
nr. 685/16.06.2020. Reluarea evenimentelor in cadrul centrului comunitar s-a realizat cu
respectarea tuturor mdsurilor de protectie, conform ,Planului de continuare a activitafii pe

. . s ey o e e . . - . )
erioada stdrii de alertd”, in scopul prevenirii si reducerii riscului de imbolndvire cu noul™-
p ?

coronavirus COVID-19.

7. in data de 23.06.2020 a avut loc evenimentul ,Scoala pentru parinti” - Disciplina
copilului -consecinte, pedeapsa, recompensa, comportamentul tintd, monitorizarea
comportamentului copilului Tn alte locuri decdt in casd, conform prevederilor standardului
$1.2 privind acordarea unor servicii de consiliere si sprijin pentru rezolvarea unor aspecte
diverse legate de dezvoltarea copiilor si consolidarea vietii de familie din Ordinul nr.
27/03.01.2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de
zi destinate copiilor.

Tema intatnirii a fost reprezentata de disciplina copilului- consecinte, pedeapsa, recompense,
comportamentul tintd, monitorizarea comportamentului copilului in alte locuri decat in casa.
Tn cadrul intalnirii, reprezentantii institutiei noastre au informat si consiliat persoanele

prezente cu privire la gestionarea situatiei in care celdlalt pdrinte pleacd la munca in
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strainatate §i care sunt demersurile ce trebuie intreprinse, conform obiectivului general din
planul anual de actiune al Centrului Comunitar ,Bunici si nepoti”, respectiv informarea si
sensibilizarea beneficiarilor adulti privind problematica copilului si a familiei.

8. Tn data de 14.07.2020 s-a desfasurat evenimentul ,Scoala pentru parinti” - Copilul si
familia: ingerii casei - Armonia, Dragostea, Intelegerea, respectandu-se toate mé';suri le de
prevenire in ceea ce priveste raspandirea COVID-19, conform ,Planului de continuare a
activitatii pe perioada starii de alertd” si a ,,Protocolului de recomandari pentru serviciile
sociale aplicabile Tn perioada starii de alertd generatd de epidemia COVID-19”. Intélnirea a
fost centrata pe idea de armonie, dragoste si intelegere in familie. Parintii au fost informati
cu privire la faptul ca armonia familiala este produsul unei relatii bazate pe incredere,
respect si iubire intre sof si sotie, parinti si copii, parinti si bunici, bunici si copii. Concluziile
acestui mic exercitiu de imaginatie au facut referire la faptul ca violenta este traumatizanta
pentru un copil deoarece acesta poate devine identic cu parintele abuziv, prin imitatie. Copiii
expusi la violenta dezvolta probleme comportamentale grave si trec prin traume cumplite.

Tn cadrul evenimentului, reprezentantii institutiei noastre au informat si consiliat persoanele
prezente cu privire la identificarea si prevenirea situatiilor de risc de separare a copilului de
familia sa si au primit informatii esentiale referitoare la igiena personald, a locuintei si
aspecte definitorii legate de prevenirea bolilor contagioase, conform obiectivului general din
planul anual de actiune al Centrului Comunitar ,,Bunici si nepoti”.

9.1n data de 12.08.2020 a avut loc programul »ocoala pentru parinti” - Copilul solicitant
si irascibil. Tema centrala a intalnirii a facut referire la motivele pentru care copiii sunt
irascibili. Paeintii au inieles ca exista numeroase cauze pentru care un copil este irascibil.
Uneori este vorba despre probleme medicale sau unii copii se nasc capriciosi si au
temperament‘w. dificil. Tn alte cazuri, cei mici pot deveni irascibili din cauza unei lipse de
organizare sau de structura a mediului sau a educatiei Tn cadrul familiei.

Pornind de la acest aspect, au fost aduse in discutie si dezbatute impreuna cu cei prezenti
citeva ipostaze care genereazi un comportament irascibil. {ntrucit discutia a fost una
interactiva si pentru a gestiona toate aceste situatii generatoare de frustarea si solicitare in
cadrul familiei, au fost dezbatute modalitati de calmare a copiilor prin: dans, jocuri cu
mingea, filme, jocuri leggo sau puzzle, jocuri imaginative cu papusi sau prin distragerea
atentiei.

Tn cadrul Intalnirii, reprezentantii institutiei noastre au promovat serviciile oferite in cadrul
centrului si au adus la cunostinta celor prezenti conditiile de acordare a prestatiei financiare
exceptionale, conform obiectivului general din planul anual de actiune al Centrului Comunitar
»Bunici si nepoti”.

10. Tn data de 18.09.2020 s-a desfisurat evenimentul "Scoala pentru parinti” - Copilul si
societatea: gradinita, scoald, reguli de comportament in societate, conform prevederilor

standardului $1.2 privind acordarea unor servicii de consiliere si sprijin pentru rezolvarea
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unor aspecte diverse legate de dezvoltarea copiilor si consolidarea vietii de familie din

Ordinul nr. 27/03.01.2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile
sociale de zi destinate copiilor. Subiectul de baza a facut referire la parentingul competent
vs. parentingul deficitar. Astfel, au fost transpuse in antitezd, pe de o parte,
comportamentele care faciliteaza dezvoltarea sentimentului de competentd la copil, iar pe
de altd parte, acele comportamente adictive, abuzive sau disfunctionale din punct de vedere
emotional si social care pot expune copiii la risc. Un alt aspect important abordat Tn cadrul
ntélnirii a fost cel legat de regulile de comportament ale copiilor Tn societate, la scoala si la
gradinitd. Cei prezenti au fost Tndrumati s& se ghideze, in procesul de educatie a copiilor,
dupd cateva reguli simple care au la baza un singur principiu: ,fnvati-ti copilul s& gandeascd
singur”. Astfel, parintii au fost sfatuiti sa stabileasca reguli si limite acceptabile pe care copiii
sa le poata accepta si respecta usor si sa-i respecte atunci cand fac greseli pe care le pot
corecta pe loc sau mai tarziu. ."
Conform obiectivului general din planul anual de actiune al Centrului Comunitar ,Bunici si
nepoti”, in cadrul evenimentului, participantii au fost informati cu privire modalititile de
satisfacere a nevoilor copiilor, identificate in societate, la scoald sau in familie, n contextul
Tn care unul sau ambii parinti sunt plecati la munca in strainatate.

11. Tn data de 16.10.2020 a avut loc evenimentul "$coala pentru parinti” - Copilul si
familia: demonii casei - violenta, alcoolul, drogurile, divortul, conform prevederilor
standardului 51.2 privind acordarea unor servicii de consiliere si sprijin pentru rezolvarea
unor aspecte diverse legate de dezvoltarea copiilor si consolidarea vietii de familie din
Ordinul nr. '27/03.01.2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile
sociale de zi destinate copiilor. Tn cadrul intilnirii au fost abordati cei patru factori
perturbatori Tntélniti in cadrul unei familii, intitulati generic ,,demonii casei” si anume:., !
violenta, alcoolul, drogurile si divortul. i
Conform obiectivului general din planul anual de actiune al Centrului Comunitar ,,Bunici si
nepoti”, in vederea informarii si sensibilizarii privind problematica copilului si a familiei,
persoanele prezente au fost informate referitor la drepturile copilului, drepturile si obligatiile

lor, ca parinti, dar si serviciile disponibile pe plan local.

Conform Dispozitiei Directorului Executiv al Directiei de Asistentd Sociald Brdila nr.
955/09.11.2020 s-a dispus suspendarea activitdtilor desfdsurate cu copiii i
p&rin;ii/reprezentdn,tii legali ai acestora in cadrul serviciul social de zi ,,Centrul Comunitar
Bunici si Nepoti”, in scop de preventie.

in contextul pandemiei, s-a mentinut legdtura permanent cu beneficiarii centrului prin
intermediul mijloacelor de comunicare la distantd. Astfel, acestia au primit pe aplicatia
WhatsApp materiale informative din cadrul programului ,Scoala pentru Pdrinti”, aferente
lunilor noiembrie si decembrie, respectiv ,influente in formarea personalitdtii copilului” si
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»Modalitdti in care pdrintii isi pot sprijini copiii in timpul pandemiei de (COVID-19)? Cum sd

vd ajutati copiii sd facd fatd emotiilor multiple prin care trec in aceastd perioadd?”.

12. in data de 04.12.2020, cu ocazia ,Sfantului Nicolae”, 21 de copii, beneficiari ai
Centrului Comunitar ,,Bunici si Nepoti”, au primit din partea Directiei de Asistentd Sociald
Braila, cadouri ce contineau dulciuri pentru cei mici.

Contextul epidemiologic in care se afld societatea noastrd genereaza solidaritate umani
pentru a veni in sprijinul tuturor celor care traverseazi momente dificile din punct de vedere
financiar. Ziua de ,S5f. Nicolae” este ziua care marcheazi inceputul sdrbatorilor de iarni si
perioada cadourilor.

13. Tn perioada 17.12.2020-21.12.2020, cu ocazia sirbatorilor de iarna, 36 de familii,
beneficiare ale Centrului Comunitar ,,Bunici si Nepoti”, au primit din partea Primiriei
Municipiului Brdila, cadouri ce contineau alimente, dulciuri si fructe. Avand in vedere faptul
cd, societatea traverseazi o perioadi dificila din punct de vedere socio-medical si financiar,
familiile vulnerabile au fost sustinute pentru a petrece sirbitorile de iarnd intr-o manierd

placuta.

Tn vederea cresterii eficacitdtii interventiilor de sanitate publica si a calititii vietii, prin

intermediul mediatorilor sanitari, conform colaborrii interstitutionale dintre Directia de
Asistenta Sociala Braila si Serviciul Public de Asistenta Medicala si Administrarea Creselor-
Braila, s-au desfdsurat actiuni de prezentare a avantajelor igienei personale, a locuintei si a
spatiilor comune, informand beneficiarii Centrului Comunitar »Bunici si Nepoti” cu privire la
masurile de igiend si sanitate dispuse de autoritatile competente.

Astfel, in perioada ianuarie-iulie 2020 doamna Coman Emilia, mediator sanitar, a desfasurat,
Tmpreuna cu reprezentantn Centrului Comunitar ,,Bunici si Nepoti”, campanii de informare
realizate prin deplasarea la domiciliul beneficiarilor centrului, in cadrul cirora au fost
dezbatute diferite subiecte: metodele de contraceptie si planificarea familiald, bolile
copildriei: scarlatina, varicela, rujeola, rubeola, roseola infantum, boala gurd-méand-picior,

gripa sezonierd, mdsuri de prevenire si combatere a infectiei cu noul coronavirus COVID-19.

Tn cadrul Centrului Comunitar »Bunici si Nepoti” sunt organizate periodic campanii de

colectare a obiectelor vestimentare, produse alimentare neperisabile, rechizite scolare,
jucarii, carti, produse electronice (televizor, sistem de operare PC), care ulterior sunt donate

familiilor nevoiase care beneficiazi de serviciile oferite in cadrul centrului.

Conform prevederilor Ordinului nr. 27/03.01.2019 privind aprobarea standardelor minime
calitate pentru serviciile sociale de zi destinate coptilor, periodic au avut loc sesiuni de
instruiri ale personalului centrului consemnate in Registrul privind instruirea si formarea

continua a personalului.



Lunar, beneficiarii centrului sunt informati si consiliati cu privire la diferite teme de discutie,

conform prevederilor Ordinului nr. 27/03.01.2019 privind aprobarea standardelor minime
calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor si nu numai, documentul privind
informarea fiind disponibil la dosarul beneficiarului, iar temele de discutie sunt prevazute in
Registrul pentru informarea/instruirea si consilierea beneficiarilor.

Pe parcursul anului 2020, activitatile centrului au fost monitorizate prin afisarea programului
de desfasurare si postarea pe pagina de facebook a diverselor imagini reflectdnd modul de
derulare al acestora.

Periodic, au fost apelati telefonic parintii in vederea mobilizarii copiilor pentru participarea
acestora sub indrumarea atentd a voluntarilor la activitatile extracurriculare respectiv:
desen, instrumente muzicale, decoratii obiecte/bricotaj/ modelaj/quiliing /scrapbooking,
dezvoltare personald, igiena personala si a locuintei. Au avut loc discutii interactive si
constructive intre specialisti, parinti si voluntari in vederea determinarii si altor copii s*)3
participe la activitati si de asemenea, motivarea celor care frecventeaza, prin expunerea
lucrdrilor efectuate pe panourile centrului in vederea recunoasterii eforturilor depuse,
precum si provocarea si atragerea altor copii sa participe la aceste activitati.

Specialistii centrului s-au deplasat pe raza centrului istoric vechi al municipiului Braila unde
au distribuit pliante si flayere cu informatii utile pentru a promova serviciile acordate i
activitatile extracurriculare oferite de centru, precum si informarea comunitatii privind
documentele necesare nscrierii.

S-au efectiat evaludri periodice ale implementarii planurilor personalizate de consiliere
aferente familiilor admise in centrul comunitar, precum si evaluari psiholegice concretizate in
fisa de evaluare psihologicd a familiei si copilului. Prin implementarea Ordinului nr.
27/03.01.2019, s-au elaborat programele personale de interventie si anexele aferente..
acestora, respectiv fisa de servicii si programele individualizate. Lunar s-au intocmit fisele de ™
monitorizare PP, iar trimestrial s-au intocmit fisele de reevaluare trimestriald si raportul
trimestrial.

Tn contextul pandemic actual, pentru a veni in sprijinilor adultilor si copiilor si pentru a
facilita, pe cat posibil, accesul la informatie si noutate, dar si pentru a pune bazele unui
climat sandtos de educare si dezvoltare sociala si profesionald, reprezentantii centrului
comunitar ,Bunici si Nepoti” utilizeazd mijloacelor de comunicare la distantd (e-mail,
telefon, whatsapp) pentru a transmite subiectele dezbatute cu ocazia tuturor evenimentelor
desfasurate in cadrul centrului.

Precizam faptul ca, in desfasurarea tututor evenimentelor din cadrul centrului comunitar,
care au avut loc in perioada in care activitatea s-a putut desfasura, s-au aplicat prevederile
»Planului de continuare a activititii pe perioada stdrii de alertd”. Tn acest sens, Tnainte si
dupa Incheierea activitatilor s-a desfasurat curdtenia generala. Personalul desemnat in acest

sens a realizat triajul epidemiologic atdt al angajatilor cét si al beneficiarilor centrului care
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au accesat serviciile, fiind creat si un izolator pentru situatiile speciale. De asemenea, pe tot

parcursul evenimentelor s-a pastrat distantarea fizicd, toti participantii purtand masti de

protectie si dezinfectdndu-se cu solutiile speciale puse la dispozitie, atat la intrarea in cadrul
centrului cat siTn momentul pérasirii acestuia. }

Totodata, n cadrul centrului s-au aplicat prevederile Ordinului nr. 1808/1466/22.10.2020
pentru aprobarea Ghidului metodologic pentru prevenirea infectiei COVID-19 in serviciile
sociale pentru copii si serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilititi si anume:
masuri generale, misuri pentru personalul centrului, misuri de control al mediului, masuri

pentru beneficiari, masuri pentru vizitatori.

Specialistii centrului comunitar au ca obiective:

- cresterea numarului de parinti care constientizeazi nevoile copilui de a se dezvolta intr-un

mediu familial stabil din punct de vedere emotional;

-cresterea numarului de périnti care constientizeaza factorii ce pun in pericol sinitatea,
securitatea, dezvoltarea morald, educatia si integrarea sociald a copilului, imbunititirea
./' abilitatilor parintilor in ceea ce priveste ingrijirea si dezvoltarea copiilor;

-imbunatatirea abilitatilor parintitor in ceea ce priveste Tngrijirea si dezvoltarea copiilor;

-sprijinirea familiilor/parintilor prin dezvoltarea de retele/grupuri de sprijin;

- reducerea numarului de copii institutionalizati datoritd unor dificultiti temporare prin care

trec parintii acestora;

-cresterea gradului de implicare a profesionistilor din serviciile comunitare in depistarea

precoce a riscurilor care determina separarea copilui de familia sa;

-continuarea promovarii serviciilor acordate in cadrul centrului si a activititilor

extracurriculare care se vor desfasura.
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Intocmit: t
Vasile Gianinna Victoria, sef serviciu

Aloman Corina, asistent social
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